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Nome completo

PR

Celular

Senha

Confirmagéo de senha

CADASTRO DE
USUARIO

1 - Abrir o Aplicativo:
« Cligue em "Cadastrar" no botao azul
no fim da tela.

2 - Inserir Informacgées Pessoais:
- Digite seu nome completo.
« Digite seu CPF.
- Digite seu celular.
- Digite sua cidade.

3 - Criar e Confirmar Senha:

« Crie uma senha com no minimo 6
caracteres.

- Digite a senha novamente para
confirmacao.

4 - Aceitar os Termos de Uso:

» Marque a confirmacao de leitura
dos termos de uso.

« Finalizar Cadastro:

5 - Com todos os campos preenchidos
e a confirmacao dos termos de uso
marcada, clique no botao "Cadastrar".
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AGENDAMENTOS

ADICIONANDO,
MBROS DA FAMILIA

1- Acesse o Menu Superior:
« No canto esquerdo do aplicativo,
selecione "Cidadéos".

2 - Adicionar um Novo Membro:

« Na tela "Cidadéos", clique no icone de
pessoa com um simbolo de adi¢do no
canto superior direito.

3 - Pesquisar:

« Toque em "Pesquisar”.

« Insira o nome, data de nascimento e
CPF ou Cartdo Nacional de Saude.

« Clique em "Buscar".

4 - Adicionar o Novo Cidadao:
« Encontre o membro desejado e clique
em "Adicionar" ou similar.

Apds adicionar o novo membro,

vocé recebera notificagoes sobre seus
agendamentos, assim como para 0s
outros membros vinculados a sua conta.

O "Sou Cidadao" facilita o acesso a

agendamentos e confirmacao de consultas

e exames, além de realizar notificacoes
de saude publica
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© Cancelar

1- Acesse a loja de aplicativos do seu celular:

@ - Android: Abra a Google Play Store.

- i0S: Abra a App Store.

4 - Baixar e Instalar:

5 - Abrir o Aplicativo:

responda: “Permitir”.

ENTRAR NO
_APLICATIVO

1 - Realizar Login:

« Digite seu CPF.

- Digite sua senha pessoal
cadastrada.

- Clique no botdo "Entrar" que
estara ativo.

2 - Acessar o Aplicativo:

+ Apos o login, vocé terd acesso
aos agendamentos realizados na
unidade de saide.

3 - Explorar o Menu Superior:

« Utilize o menu superior para
acessar varias opg¢oes disponiveis no
aplicativo.
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NOTIFICAGOES
MINHA CONTA

1 - Acessar Notificagoes:

«No aplicativo, clique no menu superior es-
querdo e selecione "Notificaces".

« Todas as notificacbes enviadas pela unida-
de de saude serdo exibidas, destacando as
ndo lidas.

2 - Visualizar Detalhes do Agendamento.
« Clique na notificacao para ver todas as in-
formagdes sobre o agendamento:
« Data e horério do atendimento.
« Local de atendimento.
« Profissional responsavel.
« Procedimento agendado.

3 - Confirmar Presenca:

« O aplicativo solicitara a confirmagédo de
presenga no agendamento.

- E importante confirmar sua presenca para
o sistema de saude.

4 - Informar Auséncia, se necessario:
« Caso ndo possa comparecer, informe a

unidade de salde para liberar a vaga

para outro paciente.

2 - Pesquisar pelo Aplicativo:
- No campo de busca, digite "Sou Cidadéao".

3 - Selecionar o Aplicativo: )
- Procure o aplicativo oficial "Sou Cidadao

- Toque no botao "Instalar” ou "Obter". ;
- Aguarde o download e a instalagcdo serem concluidos.

e toque nele.

- Apos a instalacdo, toque em "Abrir" para iniciar o aplicativo.
- O aplicativo solicitara permisséo para envio de notificagées,

Para visualizar os agendamentos, primeiro, selecione
um cidadio

1 - Agendamentos:

» Todos os agendamentos em seu
nome estardo disponiveis e
atualizados.

2 - Cidadaos:
« Adicione outros membros da
familia que deseja acompanhar.

3 - Notificagoes:

« Acesse todas as notificagdes
enviadas pela Unidade de Saude
referentes aos seus agendamentos.

4 - Minha Conta:
« Atualize a senha ou exclua a conta
no aplicativo.

5 - Sair:
« Saia do aplicativo (sera necessario
login para retornar).

Atengao

Confirma a remogéo de ADRIANA
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REMOVER  DESISTIR

REMOVER
CIDADAO

1 - Acesse o Menu Superior Esquerdo:
* No canto superior esquerdo do
aplicativo, clique no icone do menu.

2 - Escolha a Opgao "Cidadao™:
« Selecione a opgdo "Cidad@o" no menu.

3 - Selecione o Membro Desejado:
« Na lista de membros, clique

sobre o membro do qual vocé

deseja parar de receber notificagoes.

4 - Remova o Membro:
* Apos selecionar o membro, procure
pela opgéo "Remover" e clique sobre ela.

Seguindo esses passos, vocé deixara de

receber notificagdes do membro
selecionado no aplicativo Sou Cidadao.
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