
Prefeitura Municipal de Bom Despacho
Estado de Minas Gerais

Processo Seletivo Simplificado 3-2025

Cargo: Técnico em Gestão Pública
Municipal – Orientador Social

LEIA COM ATENÇÃO:

A duração da prova será de 2 (duas) horas;
O candidato deverá transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que será
o único documento válido para a correção da prova. O preenchimento da folha de respostas será
de inteira responsabilidade do candidato, que deverá proceder em conformidade com as instruções
específicas contidas no edital e na folha de respostas. Em hipótese alguma haverá substituição da
folha de respostas por erro do candidato;
As respostas às questões objetivas serão transcritas para o gabarito com caneta esferográfica com
tinta preta ou azul, devendo o candidato assinalar uma única resposta para cada questão;
Não serão computadas: as questões objetivas não assinaladas (em branco) na folha de respostas;
questões que contenham mais de uma alternativa assinalada para a mesma questão, ainda que
uma delas esteja correta; questão com emenda, rasura ou alternativa marcada a lápis, ainda que
legíveis; e questões em que a alternativa assinalada for a incorreta. Nessas situações, será atribuída
nota zero à questão;
Em  nenhuma  hipótese  os  candidatos  poderão  se  ausentar  da  sala  de  posse  dos  cadernos  de
questões;
Para se ausentar da sala, o candidato deverá chamar o fiscal de sala e aguardar;
Desligue seus aparelhos eletrônicos.
BOA SORTE!
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1  -  O  município  de  Bom  Despacho  recebe
recursos  para  implementar  programas  de
Assistência  Social  destinados  a  famílias  em
situação  de  vulnerabilidade.  A  gestão  desses
recursos  deve  observar  a  descentralização,  a
participação da população e  a  integração com
outras  políticas  públicas.  Considerando  a  Lei
Orgânica  da  Assistência  Social  (LOAS),
assinale a alternativa correta:

a) A execução dos serviços deve ser centralizada
no  Estado,  cabendo  aos  municípios  apenas
repassar recursos.
b)  O  município  deve  planejar,  executar  e
controlar  os  serviços  de  acordo  com  as
demandas locais, garantindo participação social
e integração intersetorial.
c) A LOAS prevê que apenas entidades privadas
sem fins lucrativos possam executar programas
de Assistência Social.
d)  A  descentralização  se  aplica  somente  aos
programas de Proteção Social Especial de Alta
Complexidade.

2- O SUAS organiza-se em níveis de proteção:

a) Comunitário e institucional.
b) Local e Nacional.
c) Direto e indireto.
d) Básico e Especial.

3- A LOAS determina que o controle social da
política de Assistência Social é exercido por:

a) Conselhos gestores de caráter deliberativo e
paritário.
b) Comitês empresariais.
c) Órgãos exclusivamente governamentais.
d) Instituições privadas contratadas.

4- O abrigamento deve ser autorizado:

a) Diretamente pela rede de saúde.
b)  Pela  autoridade  judiciária,  salvo  em
situações de urgência.
c) Pelo Conselho Tutelar, sem comunicação
judicial.
d) Por decisão dos pais.

5-  Uma  criança  é  vítima  de  negligência
alimentar em seu domicílio. Considerando o
ECA, é correto afirmar que:

a) O acolhimento institucional deve ocorrer
sem análise do caso concreto.
b)  Apenas  o  Ministério  Público  pode
intervir,  e  o  Conselho  Tutelar  não  possui
competência.
c)  O  Conselho  Tutelar  deve  ser  acionado
imediatamente  para  adotar  medidas  de
proteção,  podendo  requisitar
acompanhamento  da  família  e,  se
necessário,  acolhimento  institucional
temporário.
d)  O  atendimento  depende  da  autorização
dos pais, mesmo diante de risco grave.

6-  O Sistema Único de Assistência  Social
(SUAS)  organiza  os  serviços  de  forma
hierarquizada. Assinale a opção que melhor
representa essa organização:

a) Proteção Social Básica,  Proteção Social
Especial de Média e Alta Complexidade.
b) Apenas Proteção Especial.
c) Serviços e benefícios financeiros apenas.
d)  Programas  temporários  de  inclusão
produtiva.

7- O CREAS oferta o Serviço de Proteção e
Atendimento  Especializado  a  Famílias  e
Indivíduos (PAEFI), destinado a:

a) Famílias em situação de vulnerabilidade
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leve.
b) Pessoas com deficiência que recebem BPC.
c) Famílias beneficiárias do Bolsa Família.
d) Famílias e indivíduos com direitos violados,
exigindo acompanhamento especializado.

8- Segundo o ECA, a criança e  o adolescente
têm prioridade absoluta. Isso significa:
a) Atendimento preferencial apenas em escolas
públicas.
b) Atendimento exclusivo pelo Poder Judiciário.
c)  Prioridade  apenas  para  adolescentes  em
medidas socioeducativas.
d)  Prioridade  na  formulação  e  execução  de
políticas  públicas,  proteção  em  situações  de
risco  e  atendimento  imediato  em  serviços
públicos.

9-  Uma  criança  em  situação  de  negligência
deve:
a) Ser imediatamente afastada da família,  sem
análise do caso.
b) Receber medidas de proteção, preferindo-se a
manutenção  ou  reintegração  familiar,  com
acompanhamento do Conselho Tutelar e da rede
socioassistencial.
c)  Ser  encaminhada  para  adoção  sem
acompanhamento técnico.
d)  Permanecer  na mesma situação até  decisão
judicial.

10-  O Plano Individual  de Atendimento (PIA)
deve:
a)  Ser  elaborado  em  conjunto  com  a
criança/adolescente e sua família, considerando
suas necessidades e potencialidades.
b)  Ser  padronizado  e  igual  para  todos  os
acolhidos.
c)  Ser  mantido  sigiloso,  sem  participação  da
família.
d)  Focar  exclusivamente  em  metas
educacionais.

11-  O Benefício  de  Prestação  Continuada
(BPC) garante:
a) Um salário mínimo mensal à pessoa com
deficiência e ao idoso com 65 anos ou mais
que  comprovem  não  possuir  meios  de
prover a própria manutenção.
b)  Benefício  vitalício  apenas  para  quem
contribuiu com o INSS.
c) Renda eventual.
d)  Ajuda  financeira  a  famílias  em
vulnerabilidade temporária.

12- Um  serviço  que  atende  adolescentes
vítimas  de  violência  e  abuso  sexual  se
enquadra em:

a) Proteção Social Básica.
b)  Proteção  Social  Especial  de  Média
Complexidade.
c) Alta Complexidade.
d) Benefício eventual.

13-   A articulação  entre  CRAS,  escolas  e
unidades de saúde visa:

a) A judicialização das famílias.
b) A fiscalização de condutas individuais.
c)  O  fortalecimento  de  vínculos  e  a
superação de vulnerabilidades sociais.
d) O controle de frequência escolar.

14-  A  Assistência  Social  integra  a
Seguridade Social juntamente com:

a) Educação e Trabalho.
b) Justiça e Segurança.
c) Previdência e Saúde.
d) Habitação e Cultura.

15- São usuários da assistência social:
a) Apenas trabalhadores formais.
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b) Contribuintes do INSS.
c) Beneficiários de programas federais.
d)  Todos  que  dela  necessitarem,
independentemente  de  contribuição  à
seguridade.

16- A  vigilância  socioassistencial  tem  como
função:
a) Realizar fiscalização de contratos.
b) Avaliar servidores.
c) Controlar benefícios previdenciários.
d)  Produzir  e  analisar  informações  sobre
vulnerabilidades e riscos sociais do território.

17-  O Plano Nacional de Convivência Familiar
e Comunitária adota como base:
a)  O  fortalecimento  da  família  como  núcleo
protetivo  e  o  desenvolvimento  de  políticas
intersetoriais.
b)  A  institucionalização  como  forma  de
proteção.
c) A adoção como primeira alternativa.
d) A judicialização de conflitos familiares.

18- O desligamento do serviço de acolhimento
deve ocorrer:
a)  Assim  que  possível,  mediante  reintegração
familiar ou colocação em família substituta.
b) Somente por decisão judicial após 5 anos.
c) Quando o acolhido atingir 21 anos.
d) Por decisão do gestor.

19-  O  Plano  Nacional  defende  que  o
acolhimento institucional deve ser:
a) Permanente e padronizado.
b) Universal e obrigatório.
c) Último recurso e temporário.
d) Realizado em massa.

20- Sobre  a  estrutura  do  SUAS,  marque  a

alternativa correta:

I.  O  SUAS  organiza  os  serviços  em
Proteção Social Básica e Especial.
II. A Proteção Especial divide-se em Média
e Alta Complexidade.
III.  O CRAS é a unidade de referência da
Proteção Básica.
IV. O CREAS executa serviços da Proteção
Básica.

a) V – F – V – F
b) F – V – F – F
c) V – V – F – V
d) V – V – V – F

21-  Sobre  os  Direitos  Fundamentais
previstos  no  Estatuto  da  Criança  e  do
Adolescente, marque a alternativa correta:

I. Toda criança e adolescente tem direito à
convivência familiar e comunitária.
II.  A  adoção  é  medida  de  proteção
prioritária.
III.  A família  natural  deve  ser  a  primeira
opção de convivência.
IV.  O  Estado  deve  intervir  sempre  que
houver risco ou violação de direitos.

a) F – V – F – V
b) V – V – V – F
c) F – F – V – V
d) V – F – V – V

22- Acerca do Serviço de Proteção Social
Especial, marque a alternativa correta:

I.  A Proteção Especial  atende situações de
violação de direitos.
II.  Divide-se  em  Média  e  Alta
Complexidade.
III.  Inclui  acolhimento  institucional  e
PAEFI.
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IV. É ofertada apenas no CRAS.

a) V – V – V – F
b) F – V – F – F
c) V – F – V – F
d) V – V – F – F

23- A  LOAS  e  a  Tipificação  Nacional  de
Serviços Socioassistenciais trazem como um de
seus  eixos  estruturantes  a  “matricialidade
sociofamiliar”. Esse princípio significa:

a)  Priorizar  o  atendimento  individualizado  e
desvinculado da dinâmica familiar.
b) Organizar as ações da assistência social tendo
a  família  como  núcleo  central  de  atenção  e
fortalecimento de vínculos.
c) Concentrar os serviços apenas na criança e no
idoso, que são grupos mais vulneráveis.
d)  Realizar  atendimentos  exclusivamente  no
domicílio, garantindo sigilo absoluto.

24- A  diferença  central  entre  os  níveis  de
complexidade  da  Proteção  Social  Especial  é
que:

a) A média complexidade requer o afastamento
familiar, enquanto a alta não.
b) A média complexidade lida com violações de
direitos  sem  necessidade  de  acolhimento,
enquanto a alta complexidade atende casos que
exigem  proteção  integral  fora  do  convívio
familiar.
c)  Ambas atuam apenas em situações de risco
leve.
d) A alta complexidade é exclusiva para idosos e
pessoas com deficiência.

25-  Segundo a  Tipificação  Nacional,  o  SCFV
tem como finalidade:

a) Garantir renda mínima a famílias em situação

de pobreza extrema.
b) Substituir o trabalho do PAIF e atender
apenas adolescentes em conflito com a lei.
c)  Complementar  o  trabalho  social  com
famílias,  prevenindo  situações  de  risco
social  por  meio  do  fortalecimento  de
vínculos familiares e comunitários.
d)  Oferecer  acolhimento  institucional  de
curta duração.
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