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Cargo: Técnico Nivel Superior I -
Assistente Social

LEIA COM ATENCAO:

A duracao da prova sera de 2 (duas) horas;

O candidato devera transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que sera
0 tnico documento valido para a correcao da prova. O preenchimento da folha de respostas sera
de inteira responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrucoes
especificas contidas no edital e na folha de respostas. Em hipétese alguma havera substituicao da
folha de respostas por erro do candidato;

As respostas as questoes objetivas serdo transcritas para o gabarito com caneta esferografica com
tinta preta ou azul, devendo o candidato assinalar uma tinica resposta para cada questao;

Nao serao computadas: as questoes objetivas nao assinaladas (em branco) na folha de respostas;
questoes que contenham mais de uma alternativa assinalada para a mesma questao, ainda que
uma delas esteja correta; questao com emenda, rasura ou alternativa marcada a lapis, ainda que
legiveis; e questdes em que a alternativa assinalada for a incorreta. Nessas situacoes, sera atribuida
nota zero a questao;

Em nenhuma hipodtese os candidatos poderao se ausentar da sala de posse dos cadernos de
questoes;

Para se ausentar da sala, o candidato devera chamar o fiscal de sala e aguardar;

Desligue seus aparelhos eletronicos.

BOA SORTE!
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1 - Examine as afirmativas sobre Lei n°
8.069/1990, que institui o Estatuto da Crianca e
do Adolescente e assinale a alternativa incorreta.

A) Esta Lei dispoe sobre a protecdo integral a
crianga e ao adolescente.

B) Considera-se crianca, para os efeitos desta
Lei, a pessoa até doze anos de idade
incompletos, e adolescente aquela entre doze e
vinte um anos de idade.

C) Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto
de  qualquer forma de  negligéncia,
discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade
e opressdo, punido na forma da lei qualquer
atentado, por acao ou omissdo, aos seus direitos
fundamentais.

D) Na interpretacao desta Lei levar-se-do em
conta os fins sociais a que ela se dirige, as
exigéncias do bem comum, os direitos e deveres
individuais e coletivos, e a condicdo peculiar da
crianca e do adolescente como pessoas em
desenvolvimento.

2 - Segundo o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), os hospitais e demais
estabelecimentos de atencdao a saude de
gestantes, publicos e particulares, sao obrigados
a:

I- Manter registro das atividades desenvolvidas,
através de prontuarios individuais, pelo prazo de
dezenove anos.

II- Identificar o recém-nascido mediante o
registro de sua impressao plantar e digital e da
impressao digital da made, sem prejuizo de
outras formas normatizadas pela autoridade
administrativa competente.

III- Proceder a exames visando ao diagndstico e
terapéutica de anormalidades no metabolismo
do recém-nascido, bem como prestar orientacao
aos pais.

IV- Fornecer declaracdo de nascimento onde
constem necessariamente as intercorréncias do
parto e do desenvolvimento do neonato.

Estdo corretas as assertivas:

A)L el
B)Iell
C)LIMelV
D)IL Ml eIV

3 - Com base no Codigo de FEtica
Profissional do Assistente Social, assinale a
alternativa incorreta referente aos direitos e
responsabilidades gerais do  assistente
social.

A) Pronunciamento em matéria de sua
especialidade, sobretudo quando se tratar de
assuntos de interesse da populacao.

B) Livre exercicio das atividades inerentes a
Profissao.

C) Inviolabilidade do local de trabalho e
respectivos arquivos e documentagao,
garantindo o sigilo profissional

D) Assumir responsabilidade por atividade
para as quais ndo esteja capacitado pessoal e
tecnicamente.

4 - De acordo com o Estatuto do Idoso (Lei
n° 10.741/2003), analise as afirmativas
abaixo e assinale a alternativa incorreta.

A) E obrigacdo do Estado, garantir a pessoa
idosa a protecdo a vida e a saude, mediante
efetivacdo de politicas sociais publicas que
permitam um envelhecimento saudavel e
em condicoes de dignidade.

B) Nenhuma pessoa idosa serda objeto de
qualquer tipo de negligéncia, discriminagao,
violéncia, crueldade ou opressdo, e todo
atentado aos seus direitos, por acdo ou
omissdo, sera punido na forma da lei.

C) A pessoa idosa internada ou em
observacdo é vedado o direito a
acompanhante, devendo o 6rgao de saude
proporcionar as condi¢cdes adequadas para a
sua permanéncia em tempo integral,
segundo o critério médico
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D) E assegurada a atencdo integral a satide da
pessoa idosa, por intermédio do Sistema Unico
de Saude (SUS), garantindo-lhe o acesso
universal e igualitario, em conjunto articulado e
continuo das agoes e servicos, para a prevengao,
promocao, protecao e recuperacao da saude,
incluindo a atencao especial as doencas que
afetam preferencialmente as pessoas idosas.

5 - Segundo o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015), a pessoa com
deficiéncia tem direito ao atendimento
prioritario, especialmente com a finalidade de:

I- Protecio e socorro em  quaisquer
circunstancias.

II- Atendimento em todas as instituicGes e
servicos de atendimento ao publico.

III- Disponibilizacdo de recursos, tanto
humanos quanto tecnoldgicos, que garantam
atendimento em igualdade de condigdes com as
demais pessoas.

IV- Disponibilizacdo de pontos de parada,
estacOes e terminais acessiveis de transporte
coletivo de passageiros e garantia de seguranca
no embarque e no desembarque.

Estdo corretas as assertivas:

ALIlelV
B)Iell
O)LILIIelV
D)lelV

6 - Segundo o Estatuto da Pessoa Idosa, Lei n°
10.741/2003, assinale a afirmativa incorreta.

A) A pessoa idosa tem direito a educagao,
cultura, esporte, lazer, diversoes, espetaculos,
produtos e servicos que respeitem sua peculiar
condicao de idade.

B) O poder publico criara oportunidades de
acesso da pessoa idosa a educagdo, adequando
curriculos, metodologias e material didatico aos
programas educacionais a ela destinados.

C) A participacdo das pessoas idosas em
atividades  culturais e de lazer sera

proporcionada mediante descontos de pelo
menos 60% (sessenta por cento) nos
ingressos para eventos artisticos, culturais,
esportivos e de lazer, bem como o acesso
preferencial aos respectivos locais.

D) Os meios de comunicacdo manterao
espacos ou horarios especiais voltados as
pessoas idosas, com finalidade informativa,
educativa, artistica e cultural, e ao publico
sobre o processo de envelhecimento.

7 - De acordo com o Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social, assinale a
alternativa incorreta referente aos deveres
do assistente social, previstos no capitulo
“Dos Direitos e das Responsabilidades
Gerais do Assistente Social”.

A) Desempenhar  suas atividades
profissionais, com eficiéncia e
responsabilidade, observando a legislacdo
em vigor.

B) Utilizar seu numero de registro no
Conselho Regional no exercicio da
Profissao.

C) Participar de programas de socorro a
populacdo em situacdo de calamidade
publica, no atendimento e defesa de seus
interesses e necessidades.

D) substituir profissional que tenha sido
exonerado por defender os principios da
ética profissional, enquanto perdurar o
motivo da exoneracdo, demissio ou
transferéncia.

8 - De acordo com o Estatuto do Idoso (Lei
n° 10.741/2003), analise as afirmativas
abaixo e assinale a alternativa incorreta.

A) A assisténcia social as pessoas idosas
sera prestada, de forma articulada,
conforme os principios e diretrizes previstos
na Lei Organica da Assisténcia Social
(Loas), na Politica Nacional da Pessoa
Idosa, no SUS e nas demais normas
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pertinentes.

B) Todas as entidades de longa permanéncia, ou
casa lar, sdo obrigadas a firmar contrato de
prestacdo de servicos com a pessoa idosa
abrigada.

C) As pessoas idosas, a partir de 60 (sessenta)
anos, que ndo possuam meios para prover sua
subsisténcia, nem de té-la provida por sua
familia, é assegurado o beneficio mensal de 2
(dois) salarios minimos, nos termos da Loas.

D) A pessoa idosa tem direito a moradia digna,
no seio da familia natural ou substituta, ou
desacompanhada de seus familiares, quando
assim o desejar, ou, ainda, em instituicao
publica ou privada

9 - Conforme estabelece a Lei Maria da Penha,
constatada a pratica de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos desta Lei
n°® 11.340/2006, o juiz podera aplicar, de
imediato, ao agressor, em conjunto ou
separadamente, as seguintes medidas protetivas
de urgéncia, entre outras:

I - Afastamento do lar, domicilio ou local de
convivéncia com a ofendida.

II- Proibicdao de determinadas condutas, como
aproximacdo da ofendida, de seus familiares e
das testemunhas, fixando o limite minimo de
distancia entre estes e 0 agressor.

I1I- Proibicdao de determinadas condutas, como
contato com a ofendida, seus familiares e
testemunhas  por  qualquer meio de
comunicacao.

IV- Restricdo ou suspensdao de visitas aos
dependentes menores, ouvida a equipe de
atendimento multidisciplinar ou servigo similar.
Estdo corretas as assertivas:

A)LTelV
B)LILIMelV
C)le III
D)lell

10 - Com base no que dispoem o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, deixar o médico,

professor ou responsavel por
estabelecimento de atencdo a saude e de
ensino fundamental, pré-escola ou creche,
de comunicar a autoridade competente o0s
casos de que tenha conhecimento,
envolvendo suspeita ou confirmacdo de
maus-tratos contra crianca ou adolescente,
estd sujeito a infracdo administrativa, com
pena de:

A) Multa de trés a vinte salarios de
referéncia, aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.
B) Multa de quarenta salarios de referéncia,
aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.
C) Multa cinquenta salarios de referéncia,
aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.
D) Multa setenta salarios de referéncia,
aplicando-se o dobro em caso de
reincidéncia.

11 - De acordo com o Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social, assinale a
alternativa incorreta referente aos deveres
do assistente social nas relagdes com o0s
usuarios.

A) Devolver as informacdes colhidas nos
estudos e pesquisas aos usuarios, no sentido
de que estes possam usa-los para o
fortalecimento dos seus interesses

B) Fornecer a populacdao usuaria, quando
solicitado, informagOes concernentes ao
trabalho desenvolvido pelo Servigo Social e
as suas conclusoes, sem o resguardado do
sigilo profissional.

C) Esclarecer aos usudrios, ao iniciar o
trabalho, sobre os objetivos e a amplitude
de sua atuacgao profissional.

D) Contribuir para a viabilizacdo da
participacdo efetiva da populacdo usudaria
nas decisoes institucionais.
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12 - Com base no que dispoem o Cédigo de
Etica Profissional do Assistente Social, assinale
a alternativa incorreta.

A) Sao deveres do assistente social, repassar ao
seu substituto as informacdes necessarias a
continuidade do trabalho.

B) Sao deveres do assistente social, incentivar,
sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar.

C) Sado deveres do assistente social, emprestar
seu nome e registro profissional a firmas,
organizacdes ou empresas para simulacdao do
exercicio efetivo do Servico Social.

D) Sado deveres do assistente social, ao realizar
critica publica a colega e outros profissionais,
fazé-lo sempre de maneira objetiva, construtiva
e comprovavel, assumindo sua inteira
responsabilidade.

13 - Examine as afirmativas a seguir sobre o
Estatuto do Idoso (Lei n° 10.741/2003), no que
se refere ao direito ao transporte:

I - Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos
fica assegurada a gratuidade dos transportes
coletivos publicos urbanos e semi-urbanos,
exceto nos servicos seletivos e especiais,
quando prestados paralelamente aos servicos
regulares.

II- Para ter acesso a gratuidade dos transportes
coletivos publicos urbanos e semi-urbanos,
basta que a pessoa idosa apresente qualquer
documento pessoal que faca prova de sua idade.
IIT - Sdo asseguradas a prioridade e a seguranca
da pessoa idosa nos procedimentos de embarque
e desembarque nos veiculos do sistema de
transporte coletivo.

Estdo corretas as assertivas:

A)L eIl
B)I ell

C) I eIl
D)lelll

14 - Conforme estabelece a Lei Maria da Penha
(Lei n° 11.340/2006), assinale a alternativa

incorreta.

A) Toda mulher, independentemente de
classe, raga, etnia, orientacao sexual, renda,
cultura, nivel educacional, idade e religido,
goza dos direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sendo-lhe asseguradas as
oportunidades e facilidades para viver sem
violéncia, preservar sua sadde fisica e
mental e seu aperfeicoamento moral,
intelectual e social.

B) A violéncia doméstica e familiar contra a
mulher constitui uma das formas de
violacao dos direitos humanos.

C) Os Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher que vierem a ser
criados ndo estardo autorizados a contar
com uma equipe de atendimento
multidisciplinar, a ser integrada por
profissionais especializados nas dreas
psicossocial, juridica e de saude.

D) Quando a complexidade do caso exigir
avaliacdo mais aprofundada, o juiz podera
determinar a manifestacdo de profissional
especializado, mediante a indicacdo da
equipe de atendimento multidisciplinar.

15 - De acordo com o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n° 8.069/1990 — ECA),
assinale com V (verdadeiro) ou F (falso) as
afirmativas a  seguir, referentes as
atribuicoes do Conselho Tutelar.

( ) Sdo atribuicoes do Conselho Tutelar
encaminhar ao Ministério Publico noticia de
fato que constitua infracdo administrativa
ou penal contra os direitos da crianga ou
adolescente.

( ) Sado atribuicoes do Conselho Tutelar
encaminhar a autoridade judiciaria os casos
de sua competéncia.

() Sao atribuicdes do Conselho Tutelar
expedir notificacdes.

( ) Sdo atribuicoes do Conselho Tutelar
requisitar certidoes de nascimento e de
6bito de crianca ou adolescente quando
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necessario.

A)V,V,V,F
B)V, V,F,F
OV,VVV
D)E, V,F, V

16 - Assinale com V(verdadeiro) ou com F
(falso) as seguintes afirmacgoes sobre o Estatuto
da Crianca e do Adolescente.

( ) E obrigatéria a vacinacdo das criancas
apenas em casos nao recomendados pelas
autoridades sanitarias.

() O Sistema Unico de Saiide promovera a
atencao a saude bucal das criancas e das
gestantes, de forma transversal, integral e
intersetorial com as demais linhas de cuidado
direcionadas a mulher e a crianca.

( ) A crianca com necessidade de cuidados
odontoldgicos especiais sera atendida apenas
pela rede particular.

( ) O Sistema Unico de Sadde promovera
programas de assisténcia médica e odontolégica
para a prevencdao das enfermidades que
ordinariamente afetam a populacdo infantil, e
campanhas de educacdo sanitaria para pais,
educadores e alunos.

A)E, V,E,V
B)V,F, VF
COV,EVV
D)V,V,F F

17 - Examine as afirmacbes abaixo sobre o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015) e assinale a alternativa incorreta.

A) Considera-se pessoa com deficiéncia aquela
que tem impedimento de curto prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras,
ndo impeca sua participacdao plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢des com as
demais pessoas.

B) O processo de habilitacdo e de reabilitacdo é

um direito da pessoa com deficiéncia.

C) Os servicos do SUS e do Suas deverao
promover acoes articuladas para garantir a
pessoa com deficiéncia e sua familia a
aquisicdo de informacdes, orientacdes e
formas de acesso as politicas publicas
disponiveis, com a finalidade de propiciar
sua plena participacdo social.

D) Toda pessoa com deficiéncia tem direito
a igualdade de oportunidades com as
demais pessoas e ndo sofrera nenhuma
espécie de discriminagao.

18 - Examine as afirmativas sobre o
Estatuto da Crianga e do Adolescente e
assinale a alternativa incorreta.

A) Os estabelecimentos de atendimento a
saude, inclusive as unidades neonatais, de
terapia  intensiva e de  cuidados
intermediarios, = deverdo  proporcionar
condicOes para a permanéncia em tempo
integral de um dos pais ou responsavel, nos
casos de internagdo de crianca ou
adolescente.

B) O direito ao respeito consiste na
inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianca e do
adolescente, abrangendo a preservagao da
imagem, da identidade, da autonomia, dos
valores, ideias e crencas, dos espagos e
objetos pessoais

C) E dever de todos velar pela dignidade da
crianca e do adolescente, pondo-os a salvo
de qualquer tratamento desumano, violento,
aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.
D) A crianga e o adolescente em programa
de acolhimento institucional ou familiar ndo
poderdo participar de programa de
apadrinhamento.

19 - De acordo com o Estatuto do Idoso
(Lei n° 10.741/2003), nos programas
habitacionais publicos ou subsidiados com
recursos publicos, a pessoa idosa goza de
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prioridade na aquisicdo de imo6vel para moradia
propria, observadas as seguintes regras:

I - Reserva de pelo menos 5% (cinco por cento)
das unidades habitacionais residenciais para
atendimento as pessoas idosas.

I — Implantagdo de equipamentos urbanos
comunitarios voltados a pessoa idosa.

IIT — Eliminacdo de barreiras arquitetonicas e
urbanisticas, para garantia de acessibilidade a
pessoa idosa.

IV — Critérios de financiamento incompativeis
com os rendimentos de aposentadoria e pensao.
Estdo corretas as assertivas:

A)L eIl
B)LIlelV
C) I eIl

D)lellelV

20 - Conforme estabelece a Lei Maria da Penha
(Lei n° 11.340/2006), no que se refere as
Medidas Protetivas de Urgéncia em favor da
ofendida, o juiz podera, quando necessario e
sem prejuizo de outras providéncias, adotar as
seguintes medidas:

I - Encaminhar a ofendida e seus dependentes a
programa oficial ou comunitario de protecdo ou
de atendimento.

IT - Determinar a reconducdo da ofendida e de
seus dependentes ao respectivo domicilio,
preservando a permanéncia do agressor.

III - Determinar o afastamento da ofendida do
lar, sem prejuizo dos direitos relativos a bens,
guarda dos filhos e alimentos.

IV - Determinar a separacao de corpos.

Estdo corretas as assertivas:

AL IelV
B) I eIl
C)Iell
D)llelV

21 - Com base na Lei Organica da Assisténcia
Social (Lei n° 8.742/1993 — LOAS), assinale a
alternativa incorreta.

A) A assisténcia social, direito do cidadao e
dever do Estado, é Politica de Seguridade
Social nao contributiva, que prové os
minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de acOes de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o
atendimento as necessidades basicas.

B) A assisténcia social tem por objetivo, a
protecdo social, que visa a garantia da vida,
a reducdo de danos e a prevencdo da
incidéncia de riscos. Especialmente a
garantia de 2 (dois) saldrio-minimo de
beneficio mensal a pessoa com deficiéncia e
ao idoso que comprovem ndo possuir meios
de prover a propria manutencao ou de té-la
provida por sua familia

C) Os programas de assisténcia social
compreendem  acgOes  integradas e
complementares com objetivos, tempo e
area de abrangéncia definidos para
qualificar, incentivar e melhorar os
beneficios e os servicos assistenciais.

D) A assisténcia social tem por objetivos, a
protecao social, que visa a garantia da vida,
a reducao de danos e a prevencao da
incidéncia de riscos, especialmente a
protecdio a familia, a maternidade, a
infancia, a adolescéncia e a velhice.

22 - Com base na Lei Organica da
Assisténcia Social (Lei n° 8.742/1993 —
LOAS), assinale com V (verdadeiro) ou F
(falso) as afirmativas a seguir, referentes
aos principios que regem a assisténcia
social.

( ) Supremacia do atendimento as
necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica.

() Respeito a dignidade do cidadao, a sua
autonomia e ao seu direito a beneficios e

servicos de qualidade, bem como a
convivéncia familiar e comunitdria,
vedando-se qualquer Ccomprovagao

vexatoria de necessidade.
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( ) Igualdade de direitos no acesso ao
atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza, garantindo-se  equivaléncia  as
populacoes urbanas e rurais.

() Divulgacao restrita dos beneficios, servicos,
programas e projetos assistenciais, bem como
dos recursos oferecidos pelo Poder Ptblico e
dos critérios para sua concessao.

A)V,V,EF
B)V,E V,F
C)V,V,V,F
D)EV,V,V

23 - Com base no que dispéem o Codigo de
Etica Profissional do Assistente Social, assinale
a alternativa incorreta.

A) E vedado ao assistente social, denunciar ao
Conselho Regional as instituicoes publicas ou
privadas, onde as condi¢des de trabalho nao
sejam dignas ou possam prejudicar os usuarios
ou profissionais.

B) E vedado ao assistente social, prevalecer-se
de cargo de chefia para atos discriminatérios e
de abuso de autoridade.

)] E vedado ao assistente social, ser conivente
com falhas éticas de acordo com os principios
do Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social, e com erros técnicos praticados por
assistente social e qualquer outro profissional.
D) E vedado ao assistente social, prejudicar
deliberadamente o trabalho e a reputacdo de
outro profissional.

24 - Conforme o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), a crianca e o adolescente
tem direito a educacdo, visando o pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o
exercicio da cidadania e qualificacdo para o
trabalho, assegurando-se-lhes:

I — Igualdade de condicOes para o acesso e
permanéncia na escola.

I — Direito de ser respeitado por seus
educadores.

Il - Direito de contestar critérios
avaliativos, todavia sem recorrer as
instancias escolares superiores.

IV — Direito de organizacdao e participacao
em entidades estudantis.

Estdo corretas as assertivas:

A)lelll
B) eIl
C)IL, Il e IV
D)L IlelV

25 - Examine as afirmativas sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente e
assinale a alternativa incorreta.

A) A crianca e o adolescente tém direito a
protecio a vida e a saude, mediante a
efetivacdo de politicas sociais publicas que
permitam 0 nascimento e 0
desenvolvimento sadio e harmonioso, em
condicOes dignas de existéncia.

B) Fica instituida a Semana Nacional de
Prevencdo da Gravidez na Adolescéncia, a
ser realizada anualmente na semana que
incluir o dia 1° de Janeiro, com o objetivo
de disseminar informacoes sobre medidas
preventivas e educativas que contribuam
para a reducao da incidéncia da gravidez na
adolescéncia.

C) E assegurado acesso integral as linhas de
cuidado voltadas a saude da crianga e do
adolescente, por intermédio do Sistema
Unico de Satide, observado o principio da
equidade no acesso a agoes e servigos para
promocao, protecdo e recuperacao da saude.
D) E dever de todos velar pela dignidade da
crianca e do adolescente, pondo-os a salvo
de qualquer tratamento desumano, violento,
aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.
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