
Prefeitura Municipal de Bom Despacho
Estado de Minas Gerais

Processo Seletivo Simplificado 3-2025

Cargo: Técnico de Nível Superior I -
Psicólogo

LEIA COM ATENÇÃO:

A duração da prova será de 2 (duas) horas;
O candidato deverá transcrever as respostas da prova objetiva para a folha de respostas, que será
o único documento válido para a correção da prova. O preenchimento da folha de respostas será
de inteira responsabilidade do candidato, que deverá proceder em conformidade com as instruções
específicas contidas no edital e na folha de respostas. Em hipótese alguma haverá substituição da
folha de respostas por erro do candidato;
As respostas às questões objetivas serão transcritas para o gabarito com caneta esferográfica com
tinta preta ou azul, devendo o candidato assinalar uma única resposta para cada questão;
Não serão computadas: as questões objetivas não assinaladas (em branco) na folha de respostas;
questões que contenham mais de uma alternativa assinalada para a mesma questão, ainda que
uma delas esteja correta; questão com emenda, rasura ou alternativa marcada a lápis, ainda que
legíveis; e questões em que a alternativa assinalada for a incorreta. Nessas situações, será atribuída
nota zero à questão;
Em  nenhuma  hipótese  os  candidatos  poderão  se  ausentar  da  sala  de  posse  dos  cadernos  de
questões;
Para se ausentar da sala, o candidato deverá chamar o fiscal de sala e aguardar;
Desligue seus aparelhos eletrônicos.
BOA SORTE!
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1 - A psicopatologia geral, que se destaca como
um dos pilares da Psicologia Clínica e da Saúde,
tem por objetivo investigar  tanto os processos
mentais  que  se  mostram  saudáveis,  quanto
aqueles que apresentam alterações de relevância
clínica. Seu escopo abrange a identificação e a
compreensão  de  sinais,  sintomas  e  dos
mecanismos  que  podem  comprometer  o
funcionamento  da  psique.  Assim,  assinale  a
alternativa correta:

A)  Foca  exclusivamente  na  forma  como  o
indivíduo se relaciona com a dinâmica social e a
vida comunitária.
B)  Investiga  os  jogos  simbólicos,  olhando-os
como  um  meio  de  linguagem  terapêutica.
C) Investiga os transtornos mentais, levando em
conta as manifestações clínicas e as condições
que  se  apresentam  junto  com  eles.
D)  Centraliza  exclusivamente  os  transtornos
neurológicos de origem orgânica.

2  - A  Reforma  Psiquiátrica  no  Brasil
reestruturou  o  modelo  de  atenção  em  saúde
mental,  afastando  gradualmente  o  enfoque
hospitalocêntrico e implantando, passo a passo,
uma rede  territorial  e  comunitária.  O objetivo
central dessa transformação é:

A) Assegurar  que o cuidado seja  exercido em
liberdade,  promover  a  inclusão  social  e
fortalecer  os  vínculos  comunitários.
B) Potenciar  as  internações  de  longa duração,
colocando-as  como  a  intervenção  principal.
C) Elevar a prioridade de atuação dos hospitais
psiquiátricos privados.
D)  Centralizar  o  tratamento  em  internações
involuntárias.

3 - Desde 1994, a Declaração de Salamanca tem
influenciado  políticas  públicas  e  educacionais
em  diversos  países,  reforçando  o  direito  de
todas  as  pessoas  à  educação  e  à  convivência
comunitária. O princípio central dela é:
A)  Estabelecer  rotinas  padronizadas  de

avaliação psicológica no ambiente escolar.
B)  Potencializar,  de  forma  vigorosa,  as
instituições  que  ainda  mantêm  práticas
segregadoras  em  relação  às  pessoas  com
deficiência.
C)  Dar  ênfase  a  programas
psicoterapêuticos breves nas escolas.
D)  Garantir  a  inclusão  efetiva,  tanto  no
ambiente  escolar  quanto  na  esfera  social,
para quem tem deficiência.

4  - O  Código  de  Ética  Profissional  do
Psicólogo preserva o sigilo das informações
coletadas  no  exercício  da  prática,  porém
prevê exceções quando houver justificativa
técnica  ou  legal.  É  correto  afirmar  que  o
sigilo pode ser rompido:

A) De acordo com a avaliação subjetiva do
psicólogo.
B)  Quando  a  vida,  a  integridade  ou  os
direitos  estão  ameaçados,  resguardando os
princípios  éticos.
C)  Sempre  que  os  familiares  pedirem
informações.
D)  Sempre  que  houver  um  conflito  de
interesses.

5 - A ludoterapia, enquanto recurso clínico,
orienta-se  à  expressão  emocional  e  à
elaboração  simbólica  de  crianças  e
adolescentes, possibilitando que, pelo ato de
brincar,  se penetre  em conteúdos internos.
Assim, recomenda-se a sua aplicação para:

A) Crianças e adolescentes,  propiciando o
desenvolvimento  da  esfera  emocional  e  o
exercício da simbolização.
B) Indivíduos que já se encontram na fase
avançada  da  doença  de  Alzheimer.
C)  Adultos  que  recebem  psicoterapia
cognitiva.
D)  Pacientes  que  permanecem  internados
em psiquiatria.
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6 - No cenário da Atenção Primária à Saúde, a
atuação do psicólogo  é  vital  para  promover  a
saúde mental, fortalecer os vínculos e oferecer
apoio à comunidade. Uma ação que se alinha a
esse contexto é:

A) Restringir atendimentos de indivíduos que se
prolongam.
B)  Não  há  abordagens:  todo  caso  deve  ser
direcionado à psiquiatra.
C)  Atendimento  exclusivo  dedicado  a
transtornos graves.
D)  Promover  encontros  em grupo,  acolher  as
pessoas,  visitar  residências  e  integrar  a
articulação territorial.

7 -  A Psicologia do Desenvolvimento é voltada
ao  estudo  das  transformações  que  se  dão  ao
longo do ciclo vital. Tendo isso em vista, pode-
se afirmar que:

A)  O  desenvolvimento,  ao  que  tudo  indica,
encerra-se  imediatamente  após  a  primeira
infância.
B) A adolescência demonstra ter apenas um leve
impacto  sobre  o  desenvolvimento  emocional.
C)  O  desenvolvimento  transcorre  de  forma
contínua, sob a influência de fatores biológicos,
sociais e culturais.
D) Somente a genética é responsável por moldar
as características da personalidade.

8  - A  Atenção  Primária  à  Saúde  (APS)  se
apresenta  como  porta  de  entrada  do  SUS,
coordenando os fluxos de atendimento. No que
tange ao papel do psicólogo na APS, assinale a
alternativa correta:

A)  Sua  atuação  deve  ser  restrita  às  urgências
clínicas.
B)  Dedicar-se  à  promoção  da  saúde,  à
prevenção, à escuta qualificada, ao trabalho em
grupo, à articulação entre setores e ao cuidado
longitudinal.
C)  Concentrar  seus  esforços  apenas  em

demandas  de  natureza  psiquiátrica.
D)  Conceder  atendimento  unicamente  aos
casos  que  chegam  por  meio  da  rede
hospitalar.

9  - O  DSM-5  detalha  os  critérios
diagnósticos  de  diferentes  transtornos
mentais.  Assinale  uma  alternativa  correta
considerando  o  Transtorno  Depressivo
Maior:

A) Humor deprimido, ausência de interesse
e um prejuízo funcional bem significativo.
B) Delírios e alucinações, considerados os
sintomas centrais.
C)  Manifestações  e  sintomas  apenas
motores.
D)  Resposta  normal  ao  enfrentar  fatores
estressores,  sem  gerar  nenhum  prejuízo
funcional.

10  - Em  conformidade  com  a  Resolução
CFP nº 07/2003, há diretrizes que orientam
a  elaboração  de  documentos  psicológicos.
De  acordo  com  essa  normativa,  tais
documentos precisam:

A)  Levar  em  conta  apenas  a  impressão
subjetiva do psicólogo.
B)  Desobrigados  a  apresentar
fundamentação teórica.
C) Objetivos claros,  de natureza técnica e
bem fundamentados.
D)  Dar  preferência  a  acordos  verbais,  de
modo a evitar a judicialização.

11 - O atendimento psicológico às vítimas
de  violência  deve  garantir  acolhimento,
respeito e escuta, levando em conta tanto o
impacto  emocional  quanto  o  social  da
experiência. Assim, cabe ao psicólogo:

A) Limitar o relato para evitar alimentar o
sofrimento.
B)  Colocar  os  juízos  morais  como
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prioridades.
C)  Inserir  o  caso  nos  registros,  porém  sem
acolhimento.
D)  Oferecer  acolhimento,  validar  o  relato  e
articular a rede de proteção.

12  - O  trabalho  interdisciplinar  privilegia  a
integração  entre  diferentes  áreas  do
conhecimento.  Nesse  cenário,  a  afirmação
correta seria:

A)  Cada  profissional  executa  suas  tarefas  de
forma isolada e independente.
B) O trabalho acontece de maneira colaborativa,
com troca de saberes e a construção conjunta do
plano de cuidado.
C)  A coordenação  tem que  ser,  sem exceção,
realizada por um médico.
D) Consta a exclusão dos profissionais de saúde
mental.

13  - Para  a  Psicologia  Social,  o  sujeito  se
constitui  na  rede  de  trocas  com  o  contexto
sociocultural ao seu redor. Por isso, entende-se
que:

A)  O  sujeito  acaba  sendo  marcado  e
influenciado  pelas  práticas  sociais  e  culturais.
B)  O  meio  tem  pouca  influência  sobre  a
subjetividade.
C)  A  genética,  de  forma  total,  determina  a
conduta.
D)  A sociedade  exerce  apenas  uma influência
mínima na psique.

14  - Ao  considerar  o  conceito  de  família  em
Psicologia, uma frase que pode ser considerada
correta é:

A)  Concentra-se  apenas  em  laços
consanguíneos.
B)  Não  demonstra  influência  emocional
relevante.
C) Estrutura-se unicamente  por  meio  de laços
formais.

D)  Configura-se  como  um  sistema
relacional  composto  por  laços  afetivos  e
papéis sociais.

15 - Quando se fala em promoção da saúde
mental dentro das políticas públicas, a ideia
central é prevenir que as pessoas adoeçam,
fortalecer mais a autonomia e montar redes
de proteção. Um exemplo dessa prática é:

A)  Trocar  políticas  comunitárias  por
iniciativas  individuais.
B)  Intervir  apenas  quando  houver
gravidade.
C)  Promover  iniciativas  educacionais,  de
engajamento  comunitário  e  de  prevenção.
D) Limitar os atendimentos para que sejam
realizados exclusivamente por especialistas.

16  - Na  prática  da  psicoterapia  breve,  a
característica central é:

A)  Um  processo  que  se  prolonga
indefinidamente  ao  longo  do  tempo.
B) Foco definido e duração bem demarcada.
C)  Não  são  definidas  metas  terapêuticas.
D) Foco exclusivo no passado remoto. 

17  - Do  ponto  de  vista  das  teorias
psicodinâmicas, entende-se que:

A) Conflitos inconscientes e as experiências
da  infância  influenciam  a  personalidade.
B)  A  mente  se  restringe  ao  nível  da
consciência.
C)  O  comportamento  se  origina  única  e
exclusivamente  no  ambiente.
D)  As  emoções  não  exercem  nenhuma
influência sobre o sujeito.

18 - O Estatuto da Criança e do Adolescente
(ECA) confirma que crianças e adolescentes
são titulares de direitos e merecem proteção
integral. Assim, o ECA garante:
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A) Punição, posicionada como principal via de
correção
B) Escolarização limitada.
C)  Apenas  o  acesso  à  saúde  física.
D) Uma prioridade absoluta, sustentada por uma
proteção integral.

19 -  O que é o CREPOP e qual é sua principal
função  dentro  do  Sistema  Conselhos  de
Psicologia?
A) É  um  centro  de  referência  que  produz
estudos  e  orientações  técnicas  para  a  atuação
profissional da Psicologia em políticas públicas.
B)  É  um  programa  federal  que  fiscaliza  o
exercício ilegal  da Psicologia em todo o país.
C)  É  um  setor  do  Conselho  Federal  de
Psicologia responsável apenas  pelo registro de
novos profissionais.
D)  É  um  projeto  educacional  voltado
exclusivamente  para  estudantes  de  Psicologia
nas universidades.

20 - A avaliação psicológica, enquanto exercício
técnico e científico, envolve:

A)  Opiniões  que  brotam  espontaneamente  da
intuição.
B)  Entrevistas,  observações  e  instrumentos
validados.
C)  Somente  exames  médicos  apresentados.
D) Deduções marcadas por subjetividade.

21 -  Ao conceber a saúde como possuidora de
características  de  múltiplas  determinações
(sendo  um  fenômeno  multideterminado),
confirma-se que:

A)  É  resultado  da  confluência  de  aspectos
biológicos,  psicológicos  e  sociais.
B)  Na  verdade,  tudo  se  resume  à  biologia.
C)  Restringe-se  ao  bem-estar  emocional.
D) Deixa de fora os fatores culturais.

22 - A ética na prática do psicólogo exige que:

A) Romper o sigilo sempre que for da sua
vontade.
B) Recusar direitos em nome de interesses
políticos.
C)  Elevar  à  prioridade  máxima  os
julgamentos  morais.
D)  Fomentar  a  dignidade  humana  e  o
respeito aos direitos.

23  - No  âmbito  da  psicologia  infantil,  o
vínculo é estabelecido por meio de recursos
que respeitam o estágio de desenvolvimento
da criança. Assim, é correto afirmar:

A)  Apenas  regras  rígidas  devem  ser
aplicadas.
B)  O  contexto  escolar  fica  de  fora,
totalmente  ignorado.
C) Utiliza-se acolhimento e recursos lúdicos
para  desenvolver  a  relação  terapêutica.
D) A atuação ocorre apenas sob a orientação
dos pais.

24  - O  trabalho  interdisciplinar  em saúde
mental parte do princípio de que:

A) Um único profissional estabelece todas
as  condutas.
B) Os diferentes saberes se articulam e se
complementam,  promovendo  um  cuidado
integral.
C) O psicólogo opera em um contexto no
qual se mantém isolado.
D)  A  autoridade  técnica  está  reservada
unicamente às especialidades médicas. 

25  -  A Análise  Institucional  se  propõe  a
compreender  de  que  maneira  as
organizações  modelam  tanto  as  relações
quanto  as  subjetividades,  entrelaçando
práticas  e  estruturas  sociais.  Por  isso,
analisa:

A)  Somente  os  sintomas  individuais.
B)  Unicamente  vínculos  familiares.
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C)  Só  as  burocracias  administrativas.
D) As relações que se constroem entre sujeitos,
normas, instituições e práticas sociais.
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